
 
 

 

 

 

 

 

 
Opfer einer Straftat, eines Unglücksfalls, 
Verkehrsunfalls oder Angehörige befinden 
sich häufig in einer psychischen Ausnah-
mesituation. Hier sind die Opferschutzbe-
auftragten eine Schnittstelle zwischen Poli-
zei und Institutionen der Opferhilfe. 
 

 

Opferschutzbeauftragte Kriminalität: 

 KHKin Alexandra Dallmann 
     +49 2162 377-3133 * 

 KHK Bernd Althoff 
     +49 2162 377-3134 * 

 
Opferschutz.Kriminalitaet.Viersen@polizei.nrw.de 

 
 

 

Opferschutzbeauftragter Verkehr: 

 PHK Michael Radloff 
     +49 2162 377-1724 * 

 
Opferschutz.Verkehr.Viersen@polizei.nrw.de 

 

 
 
 

* Montag bis Freitag zu den üblichen Bürodienstzeiten 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Kreispolizeibehörde Viersen 
Lindenstraße 50 
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     +49 2162 377-0 
Poststelle.Viersen@polizei.nrw.de  
viersen.polizei.nrw 
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 Hilfetelefon für Frauen 
Vertrauliche, kostenlose Hilfe, insbesondere bei 
allen Fragen zu Gewalt gegen Frauen. 
Die Beratung erfolgt 24/7 in 15 Sprachen,  
wahlweise per Telefon, E-Mail oder Chat 
     116016 
www.hilfetelefon.de  
 

 Frauenhausplätze in NRW 
Plätze frei abrufbar über das Internet: 

       www.frauen-info-netz.de 
 

 Männerberatung 
Vertrauliche, kostenlose Krisen-/ Gewaltberatung 
für Männer und Jungen ab 14 Jahren. (Für Opfer 
und Täter) 
 SKM Krefeld 

      +49 2151 8412-0 
skm@skm-krefeld.de 

 SKM Rheydt 
      +49 2166 1309730 
info@skm-ry.de 
 

 Notfallseelsorge 
Vertrauliche, kostenlose Unterstützung in allen 
seelischen Notlagen für rund um die Uhr „vor Ort“. 
Notfallseelsorger/-innen sind speziell ausgebildet 
und unterliegen der Schweigepflicht.  
     112 
 

 Telefonseelsorge 
Anonyme, kostenlose Beratung wahlweise vor 
Ort per Telefon, E-Mail oder Chat 
     0800 1110111 oder 0800 1110222 
www.telefonseelsorge.de  
 

 Trauerbegleitung 
Kostenlose Begleitung u.a. für Schwerkranke, 
Sterbende und Trauernde durch Hospizinitiative 
Kreis Viersen e. V. Bei Bedarf weitere Vermittlung 
an Partner im Trauernetzwerk  
     +49 2162 29050 
www.hospizviersen.de  
 

 Technische Beratung & 
Kriminalprävention 
Kostenlose Beratung der Fachberater/-innen 
der Polizei zum Einbruchschutz und zu Themen 
der Verhaltensprävention 
     +49 2162 377-0 
KPO.Viersen@polizei.nrw.de  
 

 WEISSER RING e. V. 
Vertrauliche, kostenlose Unterstützung für alle 
Kriminalitätsopfer:  
Beratung auch ohne Strafanzeige, anwaltliche 
Erstberatung, finanzielle Unterstützung bei der 
Überbrückung tatbedingter Notlagen u.a. 
     +49 1515 5164792 
viersen@mail.weisser-ring.de 
 

 Psychologische Hilfen 
Vertrauliche, kostenlose Beratung 
 Krefelder Krisenhilfe/ 

Alexianer Krefeld 
Nach Straftaten oder bei sonstigen per-
sönlichen Krisen 
     +49 2151 6535253 

 LVR Klinik Viersen Süchteln 
Traumaambulanz 
     +49 2162 96-4085 

 LVR Klinik Viersen-Süchteln 
Kinder- und Jugendpsychiatrie (KJP) 
     +49 2162 96-5211 
kjpambulanz-viersen@lvr.de 

 Klinik Königshof Krefeld 
Nach Arbeits- und Wegeunfällen sowie für 
Ersthelfende 

           +49 2151 82335002  
 

 Frauenberatungsstelle 
Frauenzentrum Viersen e. V. 
Vertrauliches, kostenloses Beratungs- und  
Unterstützungsangebot (parteilich) für Frauen 
und Mädchen ab 14 Jahren 
     +49 2162 18716 
Dülkener Straße 56, 41747 Viersen 
 

 Caritas 
      Vertrauliche, kostenlose Beratung für Eltern,      
      Kinder und Jugendliche bei Problemen, wie z.B.  
      Trennung, Erziehung, Schule, Trauer, Gewalt   
      u. v. m. 

     +49 2162 15030 
 

 Diakonie 
Vertrauliche, kostenlose Beratung für alle zu 
verschiedensten Themen, wie z.B. Erziehung, 
Trennung / Scheidung u. v. m. sowie Jugend-, 
Paar- und Lebensberatung  
      +49 2162 15030 

 

 Suchtberatung  
Vertrauliche und kostenlose Beratung durch 
Kontakt-Rat-Hilfe e.V. zu jeglichen Formen von 
Sucht, wie Alkohol, Medikamente, illegale Dro-
gen, Glücksspiel Essstörungen u. a.  
      +49 2162 9511-0 
zentrale@krh-online.de 

 

 Zornröschen e. V. 
Vertrauliche, kostenlose Unterstützung für alle 
Betroffenen und Bezugspersonen nach sexuali-
sierter Gewalt an Kindern und Jugendlichen  
      +49 2161 208886 
info@zornroeschen.de 
 

 Infos für Ersthelfende → 
Nach Straftat und Verkehrsunfall 

 

 Verkehrsunfall-Opferhilfe 
Deutschland e. V. (VOD) 
Kostenlose Unterstützung aller von einem Ver-
kehrsunfall betroffenen Menschen. 
      0800 8063338 
beratung@vod-ev.org 
 DIVO e. V. (im Netzwerk des VOD) 

Beratung und weitergehende Hilfemöglich-
keiten. 
     +49 2421 123212 
info@divo.de 

 

  
 

 
  

  
 

 
 
 
  
 
 
  

 
  
 
 
 
 
  
 
  
 
 
 
 
 
 
 
 

https://viersen.polizei.nrw/flyer-ersthelfende-am-unfallort



